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Ziele dieses Vortrages

< Digitalisierung: Definition und Status Quo in Osterreich
< Vorstellung digitaler Okosysteme
< Vorstellung der Okosystem-Design Methode

% Darstellung zweier Proof of Concepts

% Gebaudemanagement

% Qualitatssicherung in einer kleinteiliger Produktion
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Digitalisierung: Definition und Beschreibung

Umwandlung: analoge -> digitale Daten
Kénnen mit Computer verarbeitet werden

/ /
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Enge Definition

e

*%

Veranderung von Geschaftsmodellen

* Verbesserung von Geschaftsprozessen
Nutzung von Informationstechnologien
Nutzung von Kommunikationstechnologien

o

Weite Definition

XS

*%

J
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+* Digitalisierung:

AIIg(::-n.u?ine Veranderung durch Einfuhrung digitaler Technologien

Definition < Digitale Revolution:

Durchdringung von Geschaftsbereichen mit neuen Technologien
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Digitalisierung: Status Quo in Osterreich

=
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% Digitale Okosysteme in Entstehung
s KMU’s wenig vertreten

s Griffige KMU Anwendungsbeispiele
fehlen fur Digitalisierung

s Es gibt starken Fokus auf
Forschung oder Praxis

s Zu wenig Fokus auf Ausbildung
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Digitalisierung: Im Unternehmen

Informationen in Echtzeit Gberall in der
Wertschopfungskette verfligbar

Werte selbstorganisierend
& dynamisch

N

.

Kunden-
auftrag

Teile, Komponenten

Information, Geld A\ A
s )\ g‘} Dﬁ o

Produkte zu Stlickkosten von
Massenware

7 .
o}
e

~’

=}

Smarte Objekte tauschen selbststandig
Informationen aus und generieren neue
Informationen

A\

]

Information

i'l‘

% Kunden-

nutzen

Individuelles Produkt
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Digitalisierung: Im Unternehmen - eine vielfiltige Herausforderung

A ———————————————————————————————————— >

Polarisierte Organisation Schwarm-Organisation

Hochqualifizierte
und spe-2|aI|5|er?e Hochqualifiziertes
:x;')‘ert_Hmn:In mit und spezialisiertes

N T" andiungs Dispositive Ebene Personal mit hohen
Spicianme Handlungsspielraumen t
Ingenieur_innen,
Facharbeiter_innen Ingenieur_innen,

mit neuen Kompetenzen
Abgewertete

Fachkrafte

mit neuen Kompetenzen t ” Facharbeiter_innen ” ’l

Ubergreifende

Ausfuhrende Ebene Handlungsebene

Angelernte

Quelle: Hartmut Hirsch-Kreinsen | TU Dortmund | http://www.euractiv.de/section/innovation/opinion/wirtschaftsprofessor-industrie-4-0-erfordert-neuordnung-der-arbeitswelt/ | 19.3.2017

+* Organisationsform muR angepasst werden +* Kollaboration ist das neue Paradigma
s Arbeit wird vernetzter und selbstorganisierter +* Geschaftsmodelle verdandern sich
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Okosysteme: Fehlendes Vertrauen und Verstindnis als Hemmschwellen

B

3 : " b

—

Industrie 4.0 wird als Technologie gesehen Kein ausreichendes Vertrauen zu Partnern
Der Plattform-Gedanke fehlt weitestgehend Angst vor offener Kollaboration

Kundenbediirfnisse werden isoliert gesehen Fehlende praxisnahe Proof of Concepts
Gesamtheitliche Sicht fehlt weitestgehend Fehlende Ansdtze neuer Bedirfnisbefriedigung

Quelle aller Darstellungen: Creative Commons CCO — Public Domain
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Okosysteme: Eine Vielzahl von Stolperfallen stehen bevor

Innovationen

Innovationen miissen ausgereift sein
Insellésungen mussen langsam zusammenwachsen
OpenCollaboration ein Loésungsansatz

Objektvielfalt Okosysteme

Einheitliche Schnittstellen Chaotisch und unstrukturiert
Jedes Objekt wird verbunden Befinden sich in Gestationsphase
Openlinnovation ein Denkansatz OpenCommunication eine Methodik
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Okosysteme: Dienstleistung statt Produktkauf

Digitales Monitoring fiir datenbasiertes Management
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Quelle: http://www.hagleitner.com/at/produkte/waschraumhygiene/hagleitner-sensemanagement | Zugriff 19.3.2017
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Okosysteme: Funktionsweise

Okosysteme
Anbieter 1

% Flexibles Netzwerk
Produkte, Dienstleistungen und Daten

Anbieter 6 Anbieter 2

¥ Kunde im Mittelpunkt
Verschiedene Akteure servisieren Kunde

% Alle Akteure in Beziehungen zueinander
Dadurch schaffen sie Wert

Anbieter 5 Anbieter 3

+ Das Gesamtsystem
Mehr wert als einzelne Bestandteile

Anbieter 4
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Okosystem-Design: Geschiftsmodellentwicklung

tracking

Finanz-
ierung

Car-
Sharing

FH|JOANNEUM

Okosystem designen

@ Kundenbediirfnisse und Leistungen definieren
@ schnittstellen: Akteure | Prozesse | Bereiche

€ Wertfliisse analysieren
Wie & Wo werden Informationen, Ressourcen,
Wissen, etc. ausgetauscht und wie funktioniert
das System?

e Wertgewinnung aufzeigen
Wo genau wird Wert fiir das Okosystem erzielt,
der auch zu Profit gemacht werden kann?

© Okosystem darstellen
Wer generiert Wo welchen Wert?
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Okosystem-Design: Leistungen definieren

Schliisselfragen

Lade-
stationen

% Leistungen finden — Erwartungen der Kunden

o,

s Leistungen generieren — wie — Wert?

o,

Elektro- % Leistungen erbringen — wer?

auto

% Leistungen erbringen:
Welche Kundenbedirfnisse werden befriedigt,

welche nicht?

% Leistungen hangen zusammen — Welche?

Daten-
sicherheit

Batterie .
% Leistungen zusammenfassen — Welche?

e Kundenbedirfnisbindel
Q Leistung
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Werk-
statten
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Okosystem-Design: Schnittstellen definieren

Schliisselfragen

Lade-
stationen

< Objekte:
Digitalisierbar, vernetzbar, fiir alte und neue?

«» Schnittstellen:

Elektro- . .
Homogen standardisierbar?

auto

% Informationen:
Selbststandig aus Daten extrahierbar?

% Sicherheit der Objekte:
Trotz Vernetzung gewahrleistet?

Daten-
sicherheit

Batterie
% Interaktionen:
Mit smarten Objekten schneller, glinstiger,
einfacher und fehlerfreier gestaltbar?

Werk-
statten
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Okosystem-Design: Funktionalititen

Finanz-
ierung Lade-
station

Service

GPS-
tracking

Security Batterie

Recycling

@/ Okosystem-Designh Methode

Schlisselfragen

\/
°

\/
0’0

Neue Dienstleistungen:
Aus erhobenen Daten entwickelbar?

Kundenbediirfnisse:
Sind sehr heterogen und/oder dndern sich?

Gewinnverteilungssystem:
Fair, auch bei mehreren Anbietern?

Sicherheit von Daten:
Trotz Vernetzung gewahrleistet?

Leistungserstellung:
Rasch implementierbar und testbar?
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Okosystem-Design: Nutzen

Finanz-
ierung Lade-
station

Service

GPS-
tracking

Security Batterie

Recycling

FH|JOANNEUM

Methode

Schlisselfragen

\/
°

7/
°

D
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Kundenbediirfnisse:
Individuell und friktionslos erfullt
Kunden werden zufriedener

Anlagevermogen:
Verteilter, Geringer, sinkende Fixkosten?

High Resolution Management:
Erhohte Kundenzufriedenheit?

Kunden:
Zufrieden — kaufen mehr, wechseln weniger

Profit:
Kann damit erhoht werden

© OpenFabNet 2017
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Okosystem-Design: Vorgehensweise

Problem verstehen Losungsansatz finden
+* Kundenbediirfnis erkennen s Losungsansatze finden
% Im Okosystem analysieren ’ % Im Okosystem validieren
** Anforderungen verstehen ¢ Auswirkungen verstehen

P
Proof of Concept Wissen weitergeben

% Proof of Concept aufsetzen ¢ Ergebnisse dokumentieren
% Im Okosystem durchfiihren % Im Okosystem diskutieren
% Ldsung weiter verbessern +* Ansatze weiterentwickeln

FH“DﬁNNE__UM Den digitalen Wandel gestalten — 23.3.2017 | Mark-René Uchida, Vorstandsmitglied OpenFabNet © OpenFabNet 2017



\
f\b Proof of Concepts

OpenFabNet

Gebaudemanagement: Entstehung

OpenCollaboration
Openinnovation

o) (sero

Energie- Sicherheitsberater ensorenhersteller

Openinformation

Softwaredienstleister & Infrastrukturbereitsteller
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Gebaudemanagement: Der Weg zum Problemverstandnis

( ) [ \ ( )
Energieeffizienz Benchmarks

X ) KUNDE X )

: ) fiihlt , )
Raumluftqualitat Secure closed Cloud

- / sich - /

[ Autarke Sensoren J wohl [ Online Abfrage ]

\_ /

[ Haustechnik ]
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Gebaudemanagement: Systemdesign

¢ Plug & Play

Daten- ‘m\/ F_fl | = Sensoren und Empfanger
erfassung| | —~ 3 “ Energy Harvesting
S W T (Solar, Peltier, Piezo)
= = % Funkanbindung 802.15.4
porS ¢ Data Cloud opt. (VPN)
Gateway ; il % Online Auswertungen
X ¢ Notifications
s Alarme

L |
XS

%

OpenSource Framework

Benchmarkdaten werden
anonymisierte OpenData
* Flexibel erweiterbar

S

%

Online D

Monitor

>

D)

L)
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Gebaudemanagement: Timeline

(tserie )

Friendly
Customer

[ Prototyp ]

[ Inkubation ]

1 A 4 A 4 A 4

01 03 04 06
2017
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Qualitatssicherung: Entstehung

OpenCollaboration
Openinnovation

e ) -

Mechatronikbetrieb euchtenhersteller

Openinformation

@dienstleister & Data Science Spezialist
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Qualitatsicherung: Der Weg zum Problemverstandnis

( ) [ \ ( )
Qualitatsprobleme KUNDE Benchmarks

( A bekommt 4 A
Eingangsmaterial QS Methodiken

. / konstante \ /

[ Praventive QS J Qualitat [RUckverfoIgba rkeit]

- J

[ Data Analytics ]
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Qualitatssicherung: Systemdesign

ProzelR Kontroller

\ 4

Data Center

y N

TASK

A\ 4

A

DATA

B

Data Center: Bl Plattform

Data Center: steuert Testzyklus
Data Center: Multidimensional
Datenflul® Bidirektional
Datenverwaltung (Stamm, Test)
Automatisierte Testablaufe
Automatisierte Kalibrierung
Life Cycle Monitoring

Thin Client GUI

Y
K/ X/ X/ K/ K/ K/ K/ K/ K/
0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0

=

.
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Nutzen Sie die Chancen der Digitalisierung

% Digitalisierung ermaoglicht:
Innovative Befriedigung von Kundenbedlirfnissen - damit hoheres Ertragspotential

< Fir den Kunden muss Wertschépfung in einem Okosystem stattfinden
% Industrie 4.0 / 1oT muss als Plattform verstanden werden
% Vertrauensvolle Beziehungen zu Partnern aufbauen

% Etablierung hybrider Leistungsbiindel aus
% Produkt, Dienstleistung und Daten
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“Man muss das scheinbar Unmogliche versuchen,
Um das Maogliche zu erreichen”

(nach Hermann Hesse)
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Mark-René Uchida

Tatigkeiten
% Seit 2016: OpenFabNet (Obmann)
% Seit 1999: Avalaris (Entrepreneur)

% Seit 1980: Ameba Consult (Entrepreneur)

% Mitglied “Industrie 4.0/loT Arbeitskreis der WKO”

% Bundessprecher loT/Industrie 4.0 der “Open Source Experts Group”
% Universitaten/FH (Betreuung Diplom-, MA- & Phd-Arbeiten), Lehre
Interessen

% Systems & Software Engineering, Data Analytics, Open Source

OpenFabNet < Digitalisierung, 1oT, Datenmodellierung
JosefstadterstralRe 72/2/2 , : , ,
1080 Wien, AT, EU % Photographie, Geschichte, Astronomie/Physik, Lehrkonzepte

Mitgliedschaften
% ACM, IEEE, GfSE/Incose, |IEEE Standards (802.x/Posix), IPv6-TF, OCG

mark-rene.uchida@openfab.org

+43 1 408 74 89 — 1530
https://openfabnet.com
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Die Struktur

\ Beirat

Fokus Struktur

¢ Integration Forschung und Praxis

/\\\ +» Klare Strukturen fir effektives Arbeiten
/ K\ )/\ % Transparenz und Kommunikation
==
W % +* Inkubatorfunktion (Proof of Concepts)
)

Research \/ Executive % Forschungsagenden
\/ % Wissenschaftlicher Beirat:

Computer Science, Komplexitatstheorie, Physik
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Die Mission

A A\

- L]

" Information, Gield / fv j; OpenFabNet N\

Kundan- ﬁ :’l ~ = ﬂ

auftrag
Teile, Komponenten
Plattform mit Open Innovation Kultur

7_ .
o}
A

y?

A\
&

A\

.

Information

N
2

Produkt,
Dienstieistung,
Daten

Kunden-
nutzen

Einflihrung von Schliisseltechnologien um Open Fabrication Networks zu gestalten

Bindeglied zwischen Forschung und Praxis

FH|JOANNEUM
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Open Fabrication Network
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Aktuelle Tatigkeiten

Appli-
kationen

Infra-
struktur

‘ Bildung
Kinder-
garten

Mitglieder

Organi-
sation

IDOGLAB

Green
Forschung Economy

Qualitats-
sicherung

Anwen-
dung

Gebaude
manage-
ment

Federated
Identities
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Moglichkeiten zum Mitwirken

0% [4 ?
Proof of Concept

ldeen einbringen
vorschlagen

Mitglied werden | | /%
Proof of Concept

bearbeiten / leiten

3)) Gedanken des OpenFabNet kommunizieren
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